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A gualidade de uma instituicao passa necessariamente pelo comprometimento ético das\

pessoas que a compdem. Neste sentido, a acdao avaliativa corrobora para potencializar o
gue vem dando certo, ao passo que auxilia na tomada de decisdo em vista das intervencoes
necessarias para superar as fragilidades do caminho. A CPA, como instancia de
coordenacao de autoavaliacdo institucional, conta, em sua composi¢ao, com a colaboragao
de pessoas de varios segmentos. Dentre elas, temos Hildete de Carvalho, representante do
corpo discente, que, por motivos superiores, estard de afastando, apds decorrido um ano e
meio de sua participagao nesta comissao. Agradecemos a presengca comprometida e
enriquecedora dessa colaboradora que muito contribuiu com os trabalhos da CPA. Neste
informativo, acompanhe o resultado da avaliacdo de curso realizada pelos/as alunos/as. /

[ PARTICIPACAOPORCURSO |
1° |REDES 48,9%
HISTORIA 42,3%
FILOSOFIA 39,3%
PEDAGOGIA 35,1%
ADS 30,3%
CONTABEIS 28,7%
LETRAS ESPANHOL 25%

TEOLOGIA 23,5%
GESTAO COMERCIAL 21,1%

LETRAS INGLES 21%
ADMINISTRACAO

Maria Rosemary Ferreira da Silva (8/6)
Hildete de Carvalho Conceigdo (12/6)
Representantes corpo discente na CPA
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INTERACAO CURSO/MISSAO INSTITUCIONAL/MERCADO DE TRABALHO REGULAR
Os conteutdos ensinados no curso tém relagdo com os requerimentos do campo de trabalho? 14
O curso possibilita a construgéo e o aperfeicoamento de competéncias profissionais 17,5
requeridas pelo mercado de trabalho?
O curso esta voltado para o alcance miss&o institucional? 20,4

COORDENACAO DO CURSO

A Coordenacéo disponibiliza todas as orienta¢c6es necessarias sobre o curso?
A coordenagao pronuncia-se sempre que € solicitada?
A coordenacao divulga eventos relacionados com a area de conhecimento do curso?
A coordenacdao incentiva a participacao nos eventos relacionados com a area de conhecimento do curso?

BIBLIOTECA
A biblioteca dispde do acervo indicado pelo professor?
O horério de funcionamento atende as suas necessidades?
O atendimento dos funcionarios é satisfatério?
As instalagdes (ESPACO) atendem suas necessidades de modo satisfatorio?
As instalagdes (ILUMINACAO) atendem suas necessidades de modo satisfatério?
As instalagdes (VENTILACAOQ) atendem suas necessidades de modo satisfatorio?
As instalagdes (MOBILIARIO) atendem suas necessidades de modo satisfatorio?

SECRETARIA
A Secretaria presta as informagdes necessarias quando vocé precisa?
O horério de funcionamento atende as suas necessidades?
O atendimento da Secretaria é satisfatorio?

SETOR DE PROTOCOLO

O Protocolo presta as informagdes necessarias quando vocé precisa?
O horario de atendimento atende as suas necessidades?
O atendimento dos funcionarios é satisfatério?

TESOURARIA
A Tesouraria presta as informacdes necessarias quando vocé precisa?
O horério de funcionamento atende as suas necessidades?
O atendimento dos funcionarios é satisfatério?

SETOR FINANCEIRO
O Setor Financeiro presta as informagdes necessarias quando vocé precisa?
O horério de funcionamento atende as suas necessidades?
O atendimento dos funcionarios é satisfatério?
REPROGRAFIA
A Reprografia (xerox) localiza e reproduz os textos indicados pelo professor quando vocé solicita?
O horério de funcionamento atende as suas necessidades?
O atendimento das pessoas responsaveis é satisfatério?
SALAS DE AULA

O tamanho das salas de aula é satisfatorio?
O mobiliario das salas de aula é satisfatorio?
Ailuminagédo das salas de aula é satisfatoria?
A acustica da sala de aula é satisfatoria?
A refrigeragdo da sala de aula é satisfatéria?

BANHEIROS
Os banheiros apresentam condi¢6es satisfatéria de higiene?
PERSPECTIVA PARA POS-GRADUAGCAO
Vocé pretende fazer uma p6s-graduacao na FAFICA?

CANTINA SIM
Considerando que a Cantina se caracteriza como cozinha regional, o cardapio atende 46,6 36
as suas necessidades em termos de variedades?
Em termos de preparo (sabor, cheiro, aspecto) o cardapio atende as suas necessidades? 49,5 14 36,2

O horério de funcionamento atende as suas necessidades? 58,6 6,2 35,2

O atendimento dos funcionarios é satisfatério? 61,1 57 33,3
A higiene do ambiente e dos utensilios € satisfatoria? 62,8 52 32
OUVIDORIA SIM NAO NU*

A ouvidoria acolhe e responde as suas demandas de modo satisfatorio? 23,4 16,5 60,2
SAPE (Servigo de Atendimento Psicol6gico ao Estudante) SIM NAO NU

O SAPE atendem a suas demandas de modo satisfatério? 12,7 15 85,8
LABORATORIOS DE INFORMATICA SIM NAO NU*

Os laboratérios atendem as exigéncias das aulas? 41,4 32 26,6

S&o adequados em termos de iluminacgéo, limpeza e refrigeracéo? 63,5 11,1 25,4

TUIA
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