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p. 1 

 

 

AVALIAÇÃO DE CURSOS PELOS/AS ALUNOS/AS 2014.1 

 

 

PARTICIPAÇÃO POR CURSO   
1º REDES 48,9%   

2 º HISTÓRIA 42,3%   
3º FILOSOFIA 39,3%   
4º PEDAGOGIA  35,1%   
5º ADS 30,3%  
6º CONTÁBEIS 28,7%   
7º LETRAS ESPANHOL 25%   
8º TEOLOGIA 23,5%   
9º GESTÃO COMERCIAL 21,1%   

10º LETRAS INGLÊS 21%   
11º ADMINISTRAÇÃO 19,3%   

 

CONFIRA NA 

PÁGINA 2 O 

RESULTADO 

GERAL 

 

 

 

Maria Rosemary Ferreira da Silva (8/6) 

Hildete de Carvalho Conceição (12/6) 

Representantes corpo discente na CPA 

 

A qualidade de uma instituição passa necessariamente pelo comprometimento ético das 

pessoas que a compõem. Neste sentido, a ação avaliativa corrobora para potencializar o 

que vem dando certo, ao passo que auxilia na tomada de decisão em vista das intervenções 

necessárias para superar as fragilidades do caminho. A CPA, como instância de 

coordenação de autoavaliação institucional, conta, em sua composição, com a colaboração 

de pessoas de vários segmentos. Dentre elas, temos Hildete de Carvalho, representante do 

corpo discente, que, por motivos superiores, estará de afastando, após decorrido um ano e 

meio de sua participação nesta comissão. Agradecemos a presença comprometida e 

enriquecedora dessa colaboradora que muito contribuiu com os trabalhos da CPA. Neste 

informativo, acompanhe o resultado da avaliação de curso realizada pelos/as alunos/as.  
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Caruaru, Agosto de 2012 

 Ano 1 Nº 1 

Rua Azevedo Coutinho, S/N - Petrópolis - Caruaru – PE - CEP: 55.030-902 - Fone: 81 2103.3900 

Comissão Própria de Avaliação 

CONHECER PARA INTERVIR 
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p.  2 

 

 
CATEGORIAS DE ANÁLISE CRITÉRIOS 

INTERAÇÃO CURSO/MISSÃO INSTITUCIONAL/MERCADO DE TRABALHO ÓTIMO BOM REGULAR 

Os conteúdos ensinados no curso têm relação com os requerimentos do campo de trabalho? 34,2 51,7 14 

O curso possibilita a construção e o aperfeiçoamento de competências profissionais 

requeridas pelo mercado de trabalho? 

33 49,5 17,5 

O curso está voltado para o alcance missão institucional? 33 46,6 20,4 

  
COORDENAÇÃO DO CURSO SIM NÃO 

A Coordenação disponibiliza todas as orientações necessárias sobre o curso? 64,8 35,2 

A coordenação pronuncia-se sempre que é solicitada? 72,9 27,1 

A coordenação divulga eventos relacionados com a área de conhecimento do curso? 81,8 18,8 

A coordenação incentiva a participação nos eventos relacionados com a área de conhecimento do curso? 72,4 27,6 

BIBLIOTECA SIM NÃO 

A biblioteca dispõe do acervo indicado pelo professor? 75,6 24,4 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 89,7 10,3 

O atendimento dos funcionários é satisfatório? 88,9 11,1 

As instalações (ESPAÇO) atendem suas necessidades de modo satisfatório? 72,6 27,4 

As instalações (ILUMINAÇÃO) atendem suas necessidades de modo satisfatório?  90,1 9,9 

As instalações (VENTILAÇÃO) atendem suas necessidades de modo satisfatório? 75,1 24,9 

As instalações (MOBILIÁRIO) atendem suas necessidades de modo satisfatório? 70,3 29,7 

SECRETARIA SIM NÃO 

A Secretaria presta as informações necessárias quando você precisa? 82,2 11,8 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 89,7 10,3 

O atendimento da Secretaria é satisfatório? 91,1 8,9 

SETOR DE PROTOCOLO SIM NÃO 

O Protocolo presta as informações necessárias quando você precisa? 90,1 9,9 

O horário de atendimento atende às suas necessidades? 87,4 12,6 

O atendimento dos funcionários é satisfatório? 86,7 13,3 

TESOURARIA SIM NÃO 

A Tesouraria presta as informações necessárias quando você precisa? 94,1 5,9 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 91,4 8,6 

O atendimento dos funcionários é satisfatório? 87,2 12,8 

SETOR FINANCEIRO SIM NÃO 

O Setor Financeiro presta as informações necessárias quando você precisa? 93,1 6,9 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 91,6 8,4 

O atendimento dos funcionários é satisfatório? 91,1 8,9 

REPROGRAFIA SIM NÃO 

A Reprografia (xerox) localiza e reproduz os textos indicados pelo professor quando você solicita? 91,6 8,4 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 83,3 16,7 

O atendimento das pessoas responsáveis é satisfatório? 77,8 22,2 

SALAS DE AULA SIM NÃO 

O tamanho das salas de aula é satisfatório? 81,3 18,7 

O mobiliário das salas de aula é satisfatório? 41,9 58,1 

A iluminação das salas de aula é satisfatória? 85,7 14,3 

A acústica da sala de aula é satisfatória? 65,8 34,2 

A refrigeração da sala de aula é satisfatória? 60,3 39,7 

BANHEIROS SIM NÃO 

Os banheiros apresentam condições satisfatória de higiene? 54,6 45,4 

PERSPECTIVA PARA PÓS-GRADUAÇÃO SIM NÃO 

Você pretende fazer uma pós-graduação na FAFICA? 66,3 33,7 

 
CANTINA SIM NÃO NU* 

Considerando que a Cantina se caracteriza como cozinha regional, o cardápio atende 

às suas necessidades em termos de variedades? 

46,6 17,5 36 

Em termos de preparo (sabor, cheiro, aspecto) o cardápio atende às suas necessidades? 49,5 14 36,2 

O horário de funcionamento atende às suas necessidades? 58,6 6,2 35,2 

O atendimento dos funcionários é satisfatório? 61,1 5,7 33,3 

A higiene do ambiente e dos utensílios é satisfatória? 62,8 5,2 32 

OUVIDORIA SIM NÃO NU* 

A ouvidoria acolhe e responde às suas demandas de modo satisfatório? 23,4 16,5 60,2 

SAPE (Serviço de Atendimento Psicológico ao Estudante) SIM NÃO NU 

O SAPE atendem a suas demandas de modo satisfatório? 12,7 1,5 85,8 

LABORÁTORIOS DE INFORMÁTICA SIM NÃO NU* 

Os laboratórios atendem às exigências das aulas? 41,4 32 26,6 

São adequados em termos de iluminação, limpeza e refrigeração? 63,5 11,1 25,4 

  
 

 

 

 

Avaliação de Curso pelos/as Discentes 2014.1 

*NU = Não utiliza 

 

EM 

PERCENTUAIS 
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